
Acuerdo de Participación Incluyendo la Toma de Riesgos y Descarga de Responsabilidades 

 

 
Yo, el que subscribe, deseo participar en el programa de ELI Associates (el “Programa”), el cual me posiciona 
como un voluntario/pasante en un país extranjero y, en consideración a la aceptación para participar en el 
Programa, en esta presente reconozco y acuerdo a lo siguiente: 
 
Solamente yo deberé ser responsable de pagar todos los costos y gastos relacionados con mi participación en 
el Programa. ELI Associates, una corporación de Colorado (“ELI”) (i) sirve solamente en la capacidad de 
asistir en hacer arreglos de servicios y productos provistos por otros en conexión con el Programa, y (ii) de 
ninguna manera sirve como agente o representante de estas otras partes, o acepta responsabilidad por 
dichos servicios o productos. Dichos servicios o productos están sujetos solamente a los términos y 
condiciones bajo los cuales son provistos por dichas otras partes. 
 
Estoy completamente informada o de otra forma al tanto, y asumo en totalidad, todos los riesgos a personas y 
propiedad en conexión con mi participación en el Programa, incluyendo, pero sin limitarse, a daños a y 
pérdida de la propiedad, lesiones corporales, malestar, enfermedad o muerte. Me encuentro en estado de 
salud físico y mental suficientes para participar en el Programa y no poseo ninguna condición física o mental 
que puedan afectar mi habilidad de participar en el Programa. Poseo cobertura de salud apropiada para mi 
participación en el Programa y he provisto de evidencia de dicha cobertura a ELI. Entiendo que ELI no provee 
ninguna cobertura de seguro para mi persona o mi propiedad en conexión con mi participación en el 
Programa. Reconozco que soy responsable por mi seguridad personal y mis propias necesidades de cuidado 
de salud, y por la protección de mi persona y mi propiedad. 
  
Deberé cumplir con todas las leyes y políticas aplicables de ELI mientras participo en el Programa. Si mi 
participación en el Programa es en cualquier momento considerado perjudicial para el Programa u otros 
participantes en él, según sea determinado bajo la discreción de ELI, entiendo que es posible que sea (i) 
enviado a casa desde el Programa sin que ELI incurra en ninguna responsabilidad, (ii)Es posible que yo 
incurra en responsabilidades con ELI bajo este Acuerdo, y (iii) es posible que esté sujeto a posteriores 
acciones por parte de ELI.  
 
Yo plenamente y para siempre, LIBERO, RENUNCIO Y DESCARGO, y PACTO A NO DEMANDAR a ELI 
(incluyendo, pero sin limitar, a sus miembros, agentes, empleados y representantes), de y por cualquier y toda 
demanda, reclamo, acción, daño, pérdida, responsabilidad, costo y gasto (incluyendo, pero sin limitarse, a 
costos de corte y honorarios de abogados), por cualquier causa posible (incluyendo, pero sin limitar, a 
retrasos en viajes, daños o perdida a la propiedad, lesiones corporales, malestar, enfermedad o muerte),   que 
surja directa o indirectamente en conexión con mi participación en el Programa, ya sea o no previsible o haya 
sido propiciada por una negligencia u omisión de ELI u otros. 
 
Política de Pago y Devoluciones 
 
El balance de la tarifa de la tarifa de programa vence 30 días antes de la llegada a su proyecto asignado, o al 
momento en que su proyecto sea confirmado si se aplica con menos de 30 días de anticipación a la fecha de 
inicio. 
Si usted desea hacer cambios a su programa una vez que este esté confirmado, haremos los esfuerzos 
razonables para llevar a cabo estos cambios. 
 
Cancelación antes de la partida 
 
Si usted cancela su programa con más de 30 días de anticipación a la fecha de inicio de su proyecto, ELI le 
devolverá la tarifa de programa, menos la tarifa de postulación. La tarifa de postulación cubre nuestros gastos 
en comenzar el proceso de postulación y coordinar su programa. 
 
Si usted cancela entre 30 a 15 días antes del comienzo de su programa, usted tiene derecho a una devolución 
del 75% de su tarifa de programa. 
   



Si usted cancela menos de 15 días antes del comienzo de su programa, usted tiene derecho a una devolución 
del 50% de su tarifa de programa. 
 

Una vez que el programa ha comenzado, no se harán devoluciones. 

 

 
Procedimiento de Reclamos y Quejas 

 

En el caso que un participante no esté satisfecho con su proyecto, acomodaciones o haya cualquier otro 

problema con su programa, el participante debe primero comunicar estos problemas al coordinador en el país 

de acogida. Cuando sea apropiado, el coordinador intentará rectificar la situación. En el caso de que el 

participante no se sienta satisfecho con estos esfuerzos, deberá escribir una queja formal al coordinador y a 

ELI de forma inmediata a través de correo electrónico a info@eliabroad.org y/o a nuestro número de Fax en 

los Estados Unidos(1-303-857-5445).  

ELI hará todo lo posible por solucionar su problema lo más pronto posible. Ninguna queja o reclamo de dinero 

será considerada a menos que se siga el procedimiento ya mencionado. 

Las quejas y reclamos por parte de terceros no serán consideradas. 

 

Este acuerdo constituye un acuerdo entre ELI y quien firma, y supersede cualquier acuerdo anterior, 

entendimiento y negociación respecto a este tema. Este acuerdo (i) no puede ser enmendado, a través de un 

conducto o similar, y (ii) no puede ser asignado, en totalidad o parte, excepto por escrito debidamente 

ejecutado por ELI y yo. Este acuerdo debe ser interpretado y hacerse cumplir en acuerdo a las leyes del 

Estado de Colorado, sin relación a cualquier conflicto o elección de principios legales, y debe ser tan abierto e 

inclusivo como permita dicha ley. Si cualquier provisión de este acuerdo es considerado inviable por una corte, 

dicha inviabilidad no deberá afectar ninguna otra provisión, y este acuerdo debe ser interpretado como si tal 

provisión, en la extensión de su inviabilidad, no hubiera sido incorporada en esta. 

 

Yo (i) he leído y comprendido completamente este acuerdo, (ii) tengo la intención de que este acuerdo 

comprometa legalmente y sea hecho cumplir por mi, mi familia, estado, herederos y representantes legales, 

(iii) tengo la intención de que este acuerdo beneficie a ELI, (iv) he leído el código de conducta anexado y me 

comprometo cumplir con los estándares dispuestos en este código de conducta, y (v) confirmo que soy mayo 

de 18 años de edad, completamente competente y entro en este acuerdo de manera voluntaria y bajo mi 

propio juicio. 

 

ENTIENDO QUE ESTE ES UN DOCUMENTO LEGAL. HE LEÍDO Y ENTENDIDO ESTE ACUERDO Y 

TODOS SUS TÉRMINOS. EJECUTO ESTE DOCUMENTO DE AMNERA VOLUNTARIA Y CON COMPLETO 

CONOCIMIENTO DE SU SIGNIFICADO Y SIGNIFICANCIA. 

 

 
Nombre Legal (imprenta):  
 
Nombre Legal (firma):  
 

Fecha:  
 
 
 
 
 
 
 

mailto:info@eliabroad.org


 
 

Código de Conducta de Experiential Learning International  
 

Como voluntario o pasante visitando un país extranjero, usted tiene la responsabilidad de atenerse a un 
estándar de conducta por encima del viajero tradicional. ELI trabaja duro para construir relaciones duraderas, 
de confianza y respeto mutuo con las organizaciones y las comunidades con quienes trabaja. Esperamos que 
nuestros participantes se adhieran al Código de Conducta de manera de asegurar la continuación exitosa de 
nuestros programas. Faltar a estas reglas llevarán a la expulsión del programa. 
 
Normas Culturales y Comportamiento Apropiado 
Se espera que usted se familiarice con la información básica y la cultura de su lugar de destino antes de partir 
a su programa. El primer paso es encontrar una guía de viajes que provea información general sobre la 
historia y la cultura del país. También recomendamos que investigue un poco más en libros, revistas, sitios 
web, foros y personas que han visitado dicha destinación. Nuestros especialistas pueden ser una fuente de 
información valiosa. Usted siempre puede preguntar a su especialista asignado por recomendaciones de 
sobre dónde encontrar más información. También se espera que usted pueda leer y entender todo el material 
escrito provisto por ELI. 
Una vez en el país, compórtese de manera responsable y madura en toda ocasión. Si no está seguro de 
cuáles son los códigos de conducta aceptables, pida consejo a su coordinador, familia de acogida o 
supervisor de proyecto. 
 
Asistencia 
Se espera que usted llegue a su proyecto en la organización correspondiente a tiempo y listo para trabajar. No 
abandone su proyecto sin aviso. Si siente que su proyecto o está funcionando para usted, hable con su 
coordinador local sobre los problemas que está teniendo e intenten en conjunto encontrar una solución. Los 
voluntarios y pasantes que no son responsables o confiables hacen que las organizaciones dejen de aceptar 
participantes en el futuro. 
  
Reglas de Alojamiento 
Usted debe seguir las reglas de la casa donde se hospeda segun han sido asignadas por el coordinador local, 
familia de acogida y/o propietario. Las reglas para cada casa serán puestas a su llegada. Sin embargo, estas 
son algunas reglas generales: 
 
 - Respete y obedezca las horas de llegada impuestas por su anfitrión 

- No invite a nadie a su casa sin el permiso expreso de su anfitrión. Los invitados por la noche no son 
aceptables y los invitados no son aceptados en las habitaciones. Todos los invitados necesitan 
quedarse en las áreas comunes. 
- No consuma alcohol o drogas  
- mantenga su cuarto limpio y ordenado. Recuerde que usted es un invitado, y es una falta de respeto 
tener su habitación desordenada. También, dejar dinero y artículos de valor al alcance de la mano 
puede ser una invitación al robo. 
- Mantenga a su anfitrión informado de sus planes. Por favor, avise si va a salir de viaje o si no llegará 
a comer. 
- Recuerde que los recursos son limitados y muy caros en los países en desarrollo. Apague los 
aparatos eléctricos como luces y  ventiladores cuando deje la habitación. También, desconecte los 
cargadores cuando no estén en uso. Los cargadores utilizan electricidad aunque el teléfono cámara no 
esté conectado. Calentar agua requiere mucha energía, por favor, limite la duración de sus duchas. 
- Toda el agua, pero sobre todo el agua caliente, debe ser usada de manera consiente. Muchos de los 
países donde trabajamos sufren de escases de agua potable. 
- Recuerde que usted es un invitado en la cultura anfitriona. Se espera que usted siga y respete las 
normas culturales de la cultura que está visitando. 

 
Alcohol y Drogas 
En muchos países se bebe alcohol durante las comidas. Beber en exceso o ponerse en una posición donde 
usted no esté en control de la situación es peligroso para su salud y seguridad personal. Beber en exceso lo 



calificará de vulgar y lo harán vulnerable a robos, abuso sexual y accidentes. También limita su aceptación por 
parte de la cultura local. Beber en exceso puede llevar a la expulsión del programa. 
No se involucre con drogas ilegales. Cualquier persona que entra a un país extranjero está sujeta a las leyes 
de ese país. La posesión, uso, o venta ilegal de drogas puede resultar en severas penas. ELI no lo asistirá si 
usted se involucra en dificultades legales. 
  


